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NOVA KANCELARIJA ZA POMOC IZBEGLIM | RASELJENIM LICIMA

BOLIA INTEGRACLIA

Novosadski humanitarni cen-
tar (NSHC) je u okviru projekta
»Zaposleni, osnazeni” pre neko-
liko nedelja u nasem gradu otvo-
rio info-kancelariju koja ima za
cilj da pruzi aktivnu podrsku iz-
beglicama i interno raseljenim
licima (IRL). Kancelarija je vec
poéela sa obavljanjem svoje
funkcije koja se, pre svega, sasto-
ji u pruzanju besplatnih pravnih
usluga, pomoci u pristupu gra-
danskim pravima, zdravstvenim
uslugama, u podrici pojedincu
da regi pitanja u vezi sa drZav-
nom birokratijom. Zadatak kan-
celarjje je, takede, da izbeglica-
ma i raseljenim licima pruZi ko-
risne informacije za dono3enje
odluka o buduc¢im planovima,

NSHC

"« Nova kancelarija u okviru projekta NSHC-a trebala bi da olaksa

mnoge administrativne i druge prepreke ljudima koji su silom prilika
hili primorani da napuste svoje domove u raznim delovima bivse drzave
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Humanitarni Centar NS/ HCNS - sa predstavljanja u Bajmoku

odnosnoe © moguénostima u
Srbiji 1 komparativnim mogug¢-
nostima koje postoje, ukoliko se
vrate svojim kucama za ostvari-
vanje nekih od modela odriivog
Zivota. lako je za mnoga izbegla
lica proteklo i po 6 godina ot-
kakeo su u tom statusu, a za rasel-
jene je proilo ve¢ osam godina
otkako nisu u svojim domovima,
problemi minogih od njih su os-
tali nepromenjeni. Ti problemi
se pre svega ogladaju na psihoso-
cijalnom, ekonomskom i drugim
planovima, a nastali su zbog pri-
silne migracije kojoj su bili izlo-
zeni. Veéina onih koji su se opre-
delili za integracijunije resila
svoje stambenao pitanje, a po pro-
ceni realizatora ovog projekta,
stopa nezaposienosti u tom delu
populacije je duplo veca nego
kod drugih grupa. Uzroke prob-
lema vezanih za repatrijaciju
izbeglica u svim delovima bivie
drzave pre svega treba traZiti u
politickoj sferi. Povratak Kosovo
i Metohiju, na primer, nije mo-
guc iz bezbednosnih razloga. Sa
druge strane, u Hrvatskoj, iako
su se uslovi za povratak iz Srbije
donekle popravili, ostalo je ne-
koliko kljusnih oblasti u kojima
treba posti¢i veéi napredak. Pre
svega je reC o imovinskim, a po-
sebno stanarskim pravima, o
driavijanstvu, zapoSljavanju,
bezbednosti i raznim oblicima
diskriminacije, U okviru projek-
ta NSHC ¢e biti sprovedena dva
velika istrazivanja koja ¢e imati
za cilj da se odrede tacni profili
ciline grupe, njihove profesion-
alne vestine, ocekivanja i proble-
mi sa kojima se suocavaju, a
takode ce biti omoguéen pregled
aktuelnih faktora koji uticu na
pristup odrzivom prihodu. U
poslednjih Sest meseci predvi-
denih za projekat bi¢e sproveden
trening jednog broja korisnika sa

Mesnom zajednicom Bajmok,
organizovan je susret sa ljudima
koji imaju ili su imali status
izbeglih lica i tom prilikom pred-
stavljen im je projekat i ingeren-
cije ove kancelarije. Treba reci
da u Bajmoku postoji jedini
kolektivni smesta] na teritoriji
nase opstine i Zzbog toga jo odziv
potencijalnih korisnika bio zado-
voljavajuéi.

- Mnoga izbegla i raseljena
lica jo§ uvek me znaju za nadu
kancelariju, ali onima koji su za
nas saznali pruzili smo ve¢ kon-
kretne usluge, pretezno adminis-
trativnog i savetodavnog karak-
tera, a neki procesi su u toku.
Najsigurniji nacin da se za nas

ciljem pobolj$anja Sanse za
zaposljavanje, u vidu raznih os-
posobljavanja kao Sto su: infor-
mati¢ka obuka u skladu sa
ECDL-om, uéenje engleskog je-
zika, trening iz preduzetniitva,
kao i drugih Zivotnih veStina.
Nosilac projekta je Centar za
demokratiju i pomirenje u Ju-
goistocnoj Evropi iz Gréke (Cen-
ter for Democracy and Recon-cili-
ation in Southeast Europe -
CDRSEE), finansiran je od Ev-
ropske komisije i trajace do no-
vembra sledece godine.

Suboticka kancelarija koja
sprovodi ovaj projekat nazi se u
zgradi Otvorenog univerziteta na
prvom spratu, na kraju hodnika
levo od lifta. Zainteresovani se o
lokaciji mogu raspitati na portir-
nici koja se nalazi u glavnom ho-
lu zgrade. Na poslovima koji su
projektom cbuhvaceni zaposleni
su Milijana Imsirovié i Porde Al
bijani¢ kopi su do sada zavrsili
nekoliko konkretnih stuajeva
vezanih za izbegle i raseljene i za
njihovu dokumentaciju. Takode,
odlazili su i na teren. Na primer,
proilog petka, u saradnji sa

ot

Humanitarnl Centar NS/ HCNS3 - u radnoj atmosferi

sazna je, ipak, putem razgo-vora
medu korisnicima, tako da jedni
od drugih ¢uju za ovu kancelariju
i mogu reéi da je svakim danom
sve vise onih koji nam se obraca-
ju. Ovakvih kancelarija ima neko-
liko na teritoriji Srbije, a medu-
sobna komunikacija nam u ve-
likoj meri olaksava resavanje raz-
nih slucajeva kada su nasi koris-
nici u pitanju. Imamo saradnju i
sa sliénim organizacijama u Sr-
biji i na teritoriji drugih zemalja u
okruzenju, tako da se zaista tru-
dimo da ispunimo funkeiju zbog
koje smo tu - rekla je Milijana
Imsirovi¢. Ona je jo§ dodala da
se o kancelariji potencijalni ko-
risnici mogu raspitati na porti
Otvorenog univerziteta, ili pu-
tem telefona 554-600, lokal 229.
Takode je istakla da su sluzbeni-
ci kancelarije obuéeni za posao
koji rade tako da mogu §to efi-
kasnije da rese zadatke koji se
pred njih postavljaju, a paleta or-
ganizacija i institucija koje mogu
da pomognu je sve veca, 5o ja
na neki naéin svojevrsna garanci-
ja uspeha.

Y. Jakovljevic
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